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TEHTAVAT

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta on ensimmaisen asteen muutoksenhakuelin, joka kasittelee
ty6tapaturma- ja ammattitautilainsdadannon ja muun lakisaateisen tapaturmavakuutuksen piiriin kuuluvia
valitusasioita. Muutoksenhakulautakuntaan valitetaan vakuutuslaitosten paatoksista, jotka koskevat |a-
hinna tyontekijoiden, yrittajien ja maatalousyrittajien tydtapaturmia; ja ammattitauteja, asevelvollisten so-
tilastapaturmia ja palvelussairauksia. Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan paatéksesta voi va-
littaa vakuutusoikeuteen. Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan lainvoimainen paatds pannaan
tdytantoon niin kuin riita-asiassa annettu lainvoimainen tuomio.

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunta on riippumaton toimielin. Valtioneuvosto nimittda muutok-
senhakulautakunnan jasenet viideksi vuodeksi kerrallaan. Muutoksenhakulautakunnan toimikausi on ajalle
14.1.2021 -31.12.2025.

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan tehtavistd, kokoonpanosta ja toiminnasta on saadetty
tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnasta annetusta laissa.

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnassa
kasiteltavia asioita ratkaisevat ensiasteena seuraavat
vakuutuslaitokset
v. 2021:

- Forsakringsaktiebolaget Alandia

- If Vahinkovakuutus Oyj, Suomen sivuliike

- Keskindinen Vakuutusyhtio Fennia

- Keskindinen Vakuutusyhtio Turva

- LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtio

- Maatalousyrittdjien eldkelaitos

- Pohjantahti Keskindinen Vakuutusyhtio

- Pohjola Vakuutus Oy

- Protector Forsikring ASA, Suomen sivuliike

- Tapaturmavakuutuskeskus

- Valion Keskindinen Vakuutusyhtio

- Valtiokonttori

- Alands Omsesidiga Forsakringsbolag
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HALLINTO

Muutoksenhakulautakunnassa hallintojaosto kasittelee tydjarjestyksen mukaan merkittavat hallintoasiat
elleivat ne kuulu taysistunnon, puheenjohtajan tai muiden hallintoasioista vastaavien toimihenkiléiden teh-
tavaksi. Merkittavilla hallintoasioilla tarkoitetaan muita kuin muutoksenhakulautakunnan juoksevaan hallin-
toon kuuluvia asioita. Hallintojaostoon kuuluvat puheenjohtaja, varapuheenjohtajat seka yksi tydnantaja-,
yksi tyontekija- ja toimihenkildjarjestdjen ja yksi maatalousyrittdjien jarjestojen ehdotuksesta nimitetty ja-
sen. Toimintavuonna hallintojaosto piti kokouksen 4 kertaa.

Muutoksenhakulautakunnan taysistunto vahvistaa tilinpaatdksen ja myontaa hallintojaostolle vastuuvapau-
den. Taysistunto kokoontui kerran vuoden 2021 aikana.

VALITUSASIOIDEN KASITTELY

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan kaytossa olevassa jarjestelmassa asiakirjat ovat sahkoi-
sessa muodossa.

Vakuutuslaitokset toimittavat valitus- ja hakemuskasittelyyn liittyvat asiakirjat sahkdisesti ja jarjestelma
hoitaa vireille tulon kirjaamisen automaattisesti. Asioiden valmistelusta huolehtivat valmistelijat ja esitteli-
jat. Toimistohenkilostd hoitaa toimistoon ja puhelinpalveluun liittyvia asioita.

Muutoksenhakulautakunta ratkaisee asioita kolmessa jaostossa. Jaostoon kuuluu lainoppinut puheenjoh-
taja, ladkarijasen, lakimiesjasen ja kaksi tydeldaman ja tydmarkkinoiden olosuhteita tuntevaa jasents, joista
toinen on tyOnantajajarjestojen ehdotuksen perusteella nimitetty jasen ja toinen tydntekija- ja toimihenki-
|6jarjestdjen ehdotuksen perusteella nimitetty jasen sekd maatalousyrittdjajarjeston ehdotuksen perus-
teella nimitetty jasen.

Asiat ratkaistaan paasaantoisesti kirjallisen aineiston perusteella ja padtokset tehdadn jaoston istunnossa
esittelijan esityksestd. Muutoksenhakulautakunta voi asianosaisen pyynndsta jarjestaa suullisen kasittelyn
tai jarjestaa sen itse viran puolesta. Suullinen kasittely jarjestetaan silloin, kun muutoksenhakulautakunta
pitaa sita tarpeellisena ratkaistavan asian selvittdmiseksi. Toimintavuonna ei jarjestetty yhtdan suullista ka-
sittelya. Muutoksenhakulautakunnan kasittely ja paatokset ovat asianosaisille maksuttomia. Muutoksen-
hakulautakunnan paatoksiin voi joitakin poikkeuksia lukuun ottamatta hakea muutosta vakuutusoikeudelta.

Kevaalla 2020 alkaneen koronapandemian takia lautakunnassa siirryttiin sahkdisiin istuntoihin ja niita jat-
kettiin edelleen koko toimintavuosi. Jaoston istunnot pidettiin padasaantdisesti viikoittain kesa- ja joulutau-
koja lukuun ottamatta.

Muutoksenhakulautakunnan puheenjohtaja tai jaosto voi maarata jaostossa kasiteltdavana olevan asian rat-
kaistavaksi vahvennetussa jaostossa yhdenmukaisen tulkinnan varmistamiseksi. Jaostoon kuuluvat puheen-
johtaja, varapuheenjohtajat seka asiaa aikaisemmin kasitelleen jaoston jasenet. Vahvennettu istunto ko-
koontui 12 kertaa toimintavuoden aikana ja sen istunnoissa kasiteltiin 13 asiaa.

Muutoksenhakulautakunnan puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja ratkaisee eraita asioita yksin ilman jaos-
toa: valituksen tai poistohakemuksen peruuttaminen, valituksen tai hakemuksen tutkimatta jattaminen,

uuden selvityksen johdosta asian palauttaminen kokonaisuudessaan vakuutuslaitokselle, taytantéonpanon
keskeyttamista koskeva asia seka paatds hakemuksesta, joka koskee tietojen tai asiakirjojen tiedoksisaantia
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oikeudenkaynnin julkisuudesta hallintotuomioistuimissa annetun lain (381/2007) nojalla tai pyynndosta, joka
koskee tiedon antamista asiakirjasta viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetun lain (621/1999) nojalla.

JASENET

Muutoksenhakulautakuntaan kuuluu paatoiminen puheenjohtaja, kaksi sivutoimista varapuheenjohtajaa ja
15 varsinaista jasenta seka heidan varajasenensa ja puheenjohtajien yhteinen varajasen.

Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan jasenet 2021

Puheenjohtaja

Oikeustieteen kandidaatti Mika Manttari
Varapuheenjohtajat

Varatuomari Irene Luukkonen

Oikeustieteen tohtori, varatuomari Pauli Stahlberg
Varajasen

Oikeustieteen kandidaatti Petteri Immonen

Lakimiesjasenet
Oikeustieteen kandidaatti Olli Hakkinen

Oikeustieteen kandidaatti, varatuomari Hannu ljas 15.4.2021 saakka ja siita Iahtien johtava asiantuntija,
oikeustieteen kandidaatti Seija Jalkanen

Oikeustieteen kandidaatti, varatuomari Riitta Kokko-Herrala
Varajasenet
Oikeustieteen kandidaatti, varatuomari Anna Maria Brandt

Oikeustieteen kandidaatti Seija Jalkanen 15.4.2021 saakka ja siita lahtien hallitussihteeri, oikeustieteen
kandidaatti Eva Aalto.

Oikeustieteen maisteri Kaisa Laine

Ladkarijasenet

Ladketieteen ja hammasladketieteen lisensiaatti, korva-, nena- ja kurkkutautien ja tyoterveyshuollon
erikoislaakari Soile Jungewelter

Ladketieteen lisensiaatti, kirurgian, ortopedian ja traumatologian erikoislaakari Matti Karjalainen
Ladketieteen tohtori, kirurgian, ortopedian ja traumatologian erikoislaakari Mickael Parviainen
Varajasenet

Ladketieteen tohtori, ortopedian ja traumatologian erikoisladkari Minna Laitinen




Ladketieteen tohtori, neurologian erikoislaakari Susanna Melkas

Ladketieteen tohtori, tyoterveyshuollon erikoislaakari Riitta Sauni

Tyo6nantajakeskusjarjestojen ehdotuksesta maaratyt jasenet:
Lainopillinen asiamies Mikko Nyyssoéla

Johtava asiantuntija Vesa Rantahalvari

Lakiasiainjohtaja Markus Aimal3

Varajasenet

Asiantuntija Minna Etu-Seppala

Johtava asiantuntija Markku Rajamaki

Asiantuntija Katja Leppanen

Tyontekija- ja toimihenkilokeskusjarjestojen ehdotuksesta maaratyt jasenet
Juristi Inka Douglas

Paalakimies Timo Koskinen

Tyoelamaasioiden paallikko Lotta Savinko

Varajasenet

Juristi Samppa Koskela

Sosiaaliasiain paallikkd Pirjo Vaananen

Tybelamaasioiden paallikko Jaana Meklin

Maatalousyrittajakeskusjarjest6jen ehdotuksesta maaratyt jasenet
Lakimies Maire Lumiaho

Asiantuntija Marja Tallavaara

Juristi Mikaela Stromberg-Schalin

Varajasenet

Verojohtaja Timo Sipila

Maitoasiamies Marjukka Mattio

Asiantuntija Leena Suojala




RATKAISUTOIMINTA

Vuonna 2021 muutoksenhalulautakuntaan saapui 3 445 asiaa, mika on 298 asiaa (8 %) vdhemman kuin
vuonna 2020. Muutoksenhakulautakunta antoi paatoksen 3 243 asiassa, mikd on 365 asiaa (10 %) vdhem-
man kuin vuonna 2020. Ratkaistujen asioiden maaran vaheneminen johtui uuden asiankasittelyjarjestelman
kayttoonotosta, mika on edelleen hidastanut kasittelya. Vanhan jarjestelman mukaisia paperilla kasiteltavia
asioita ratkaistiin viimeiset 12 kpl.

Seuraavalle vuodelle siirtyi 3 001 ratkaisematonta asiaa, mika on 292 asiaa enemman kuin vuoden 2020 lo-

pussa.

vuosi  saapunut kasitelty muutettu hylatty kdsittelyaika vireilla vuoden
% % pv lopussa

2012 4 852 5222 12 81 183 2205
2013 4902 4 609 11 83 184 2493
2014 5036 4 369 13 79 219 3189
2015 4588 5289 14 79 234 2488
2016 4 460 4766 12 79 185 2204
2017 4730 4189 15 77 207 2765
2018 4293 4149 15 76 240 2934
2019 3741 4192 13 78 255 2 509
2020 3743 3608 15 76 240 2709
2021 3445 3243 11 79 300 3001




Ratkaisut 2021

= Hylatty

= Myonnetty

= Jatetty tutkimatta
= Palautettu

= Rauennut

Ratkaisujen muutosprosentti oli 11, mikd on hieman vahemman kuin edellisena vuonna ja alle pitkdaikaisen
keskiarvon, silti normaalilla vaihteluvalilla. Ratkaisutyyppien jakautuminen on pysynyt vakiintuneena vuo-
desta toiseen.

Ladketieteellisten asioiden osuus ratkaistuista oli 76 % ja lainopillisten 24 %, mika vastaa tasoltaan edellista
vuotta. Sen sijaan edeltdvan kymmenen vuoden aikana ladketieteellisten ja lainopillista asioiden suhde on
ollut keskimaarin tasolla 86 % - 14 %.

Kasiteltyjen asiaryhmien jakautuminen on myds pysynyt pitkdan hyvin vakiintuneena eika tassa ole muu-
tosta vuonna 2021. Kasitellyista asiaryhmistad suurimman osan muodostivat ne valitukset, jotka koskivat oi-
keutta korvaukseen (32 %) ja oikeutta jatkokorvaukseen (27 %). Naissa asioissa oli tyypillisesti kysymys siita,
onko vahinkotapahtuma sattunut korvattavissa olosuhteissa, onko vahinkotapahtumasta aiheutunut yli-
padnsa korvattavaa vammaa, tai ovatko pitkittyneet oireet syy-yhteydessa korvattuun vahinkotapahtu-
maan.



Asiaryhmat 2021

s

= Oikeus korvaukseen

= QOikeus jatkokorvaukseen

= Sairaanhoito
Tapaturmaelake

= Haittaraha

= Muut

Muutoksenhakulautakunnassa ratkaistujen asioiden keskimaarainen kasittelyaika oli 300 paivaa (10 kuu-
kautta), joka on merkittdvasti pidempi kuin edeltavid vuosina. Kasittelyajan pidentyminen johtuu siita, etta
kasittely on osoittautunut hitaammaksi uudessa jarjestelmassa kuin aikaisemmin. Tavoitteena on lyhentaa
keskimaaraista kasittelyaikaa vuoden 2022 aikana merkittavasti.

TOIMINNAN KEHITTAMINEN

Yhteinen projekti tapaturma-asioidenmuutoksenhakulautakunnan ja tyoeldkeasioiden muutoksenhakulau-
takunnan kanssa ratkaisutoiminnan saattamiseksi digitaaliseen muotoon johti uuden kasittelyjarjestelman
kdyttoonottoon marraskuussa 2019. Taman jalkeen jarjestelman alkuvaiheen virheitad on korjattu ja jarjes-
telmaa on jatkuvasti kehitetty paremmin toimivaksi. Kehitystyosta on vastannut lautakunnan puolesta paa-
kayttajista ja johtoryhmasta koostuva ryhma. Asian kasittelyprosessin lapivienti on osoittautunut uudessa
sdhkoisessa jarjestelméassa hitaammaksi kuin paperiprosessissa, minka vuoksi kehitystyo on vaatinut edel-
leen mittavaa panostusta. Kasittelyprosessia on samalla pyritty sujuvoittamaan.

Lautakunnassa on nimetty tietosuojavastaava ja tietoturvatydoryhma, jotka ovat mm. kasitelleet lautakun-
nassa havaittuja tietoturvapoikkeamia ja laatineet tietoturvaan liittyvaa dokumentaatiota.



Muutoksenhakulautakunnan edustajat osallistuivat vakuutusoikeuden sekd muiden muutoksenhakulauta-
kuntien (opintotuen muutoksenhakulautakunta, sosiaaliasioiden muutoksenhakulautakunta, tyéeldkeasioi-
den muutoksenhakulautakunta) yhteisiin kokoontumisiin. Muiden lautakuntien ja vakuutusoikeuden kanssa
on kasitelty myos tiedonhallintalakiin liittyvid asioita yhteisissa tydpajoissa.

TIEDOTTAMINEN

Muutoksenhakulautakunnan kotisivuilla www.tapaturmalautakunta.fi kerrotaan muutoksenhakulautakun-

nan toiminnasta, annetaan ohjeita muutoksenhakijoille ja tietoa tapaturmavakuutuksesta. Kotisivut vaih-
dettiin uudelle alustalle vuoden 2021 lopulla ja samassa yhteydessa sivujen ulkondkoa seka sisaltéa muu-
tettiin. Muutostyo jatkuu vield vuoden 2022 puolella. Kotisivuilla olevista tiedoista suurin osa on kdannetty
my0s ruotsiksi ja englanniksi. Sivuilta 16ytyy muutoksenhakulautakunnan oikeustapausrekisteri, johon on
viety muutoksenhakulautakunnan ratkaisuja vuodesta 2007 Idhtien.

Muutoksenhakulautakunta on lahettanyt v. 2017 lahtien jasenilleen jasentiedotteen muutaman kerran vuo-
dessa. Vuonna 2021 jasentiedote ldahetettiin kaksi kertaa. Jasentiedotteessa kerrotaan muutoksenhakulau-
takunnan ajankohtaisista asioista seka tiivistelmat vahvetuissa istunnoissa kasitellyista asioista seka keskei-
sista korkeimman oikeuden ja vakuutusoikeuden paatoksista.

KUSTANNUKSET

Muutoksenhakulautakunnan toiminta rahoitetaan lakisdateista tapaturmavakuutusta harjoittavilta vakuu-
tuslaitoksilta perittavilld oikeushallintomaksuilla. Oikeushallintomaksun suuruuden vahvistaa Finanssival-
vonta.

Toteutuneet kokonaiskustannukset vuonna 2021 olivat 3 274 708 €. Suurin kuluera (2 445 099 €) oli henki-
I6kulut. Kokonaiskustannukset olivat samalla tasolla kuin edellisend vuonna.

Kokonaiskustannukset 2012-2021

4000 000

3500 000

3000 000
2500 000
2000 000
1500 000
1000 000

500 000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021


http://www.tapaturmalautakunta.fi/

Kustannukset ratkaistua asiaa kohden v. 2021 olivat 1 009,78 €, joka on 12 % enemman kuin edellisena
vuonna. Ratkaisukohtaisen kustannuksen kasvu johtuu ratkaistujen tapausten maaran vastaavasta vahene-
misestd, koska kokonaiskustannustaso pysyi entisella tasolla.

€ Kustannus per ratkaistu tapaus 2012-2021
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MUUTA

Muutoksenhakulautakunta muutti uusiin toimitiloihin toukokuussa 2021. Muutoksenhakulautakunta oli toi-
minut v. 1982 lahtien samassa kiinteistossa, jossa toimitilaa oli hankittu lisda aina tarpeen mukaan. Henki-
|6ston tilat olivat kahdessa kerroksessa ja monin paikoin epakdytannolliset ja vanhentuneet. Muuttoa seka
uuden toimitilan kdytt6a ja toimintoja suunnitteli henkilostéryhmien edustajista koottu muuttoryhma. Uu-
sissa toimitiloissa on seka tybhuoneita etta avointa tilaa. Lisaksi muutoksenhakulautakuntaan saatiin toimi-
vat taukotilat sekd kokoushuoneita.

HENKILOSTO

Henkil6stéon liittyvia vaihdoksia tapahtui jonkin verran vuoden 2021 aikana.

Kolme esittelijaa irtisanoutui, yksi heista oli palkattomalla vapaalla tuomioistuinharjoittelua varten. Yksi
esittelija oli perhevapaalla. Neljd uutta maaraaikaista esittelijaa aloitti.

Yksi valmistelija jai elakkeelle, yksi irtisanoutui ja yksi jai palkattomalle vapaalle toisen tyon hoitamista var-
ten. Kaksi uutta maaraaikaista valmistelijaa aloitti alkuvuodesta 2021.

Toimistossa hallintoassistentti oli perhe- ja opintovapaalla ja hanen sijaisekseen vuoden 2020 kevaalla pal-
kattu henkilo jatkoi sijaisuutta.
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Tiedot vuoden lopun tilanteessa
henkilosto

henkil6tyovuodet

keski-ika

alle /yli 45-vuotiaat

vakinaiset / maaraaikaiset
kokoaikaiset / osa-aikaiset

sairauspoissaolot pv / htv

2021
35
34,6
44
20/15
28/7
33/2

2,5

2020
34
33,2
43
20/14
31/3
31/3

8,7

Henkiloston tyoterveyspalvelut on jarjestetty Aavan kanssa, jonka kanssa on yhteyshenkildiden kanssa sovi-

tut tapaamiset kaksi kertaa vuodessa. Tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma kaydaan lapi tapaamisissa ja

sita paivitetaan tarpeen mukaan muulloinkin. Koronapandemian johdosta myds tyoterveyspalveluja hoidet-

tiin mahdollisuuksien mukaan etapalveluina.

Henkilostélle on vuosittain varattu tyokyvyn yllapitoa varten tyky-rahaa, jota voi kdyttaa liikkunta- ja kulttuu-

rimenoihin. Koronapandemiasta johtuvien rajoitusten takia virkistystoimikunta ei voinut kaikissa toimissaan

jarjestaa perinteisia toimintoja, mutta virkistystoimintaa jarjestettiin myos etajarjestelyin.
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Tapaturma-asioiden muutoksenhakulautakunnan henkil6st6 31.12.2021

Puheenjohtaja Mika Manttari
Hallintopaallikko Heta Ojanpera
Esittelijat Tuija Ahonen

Erno Kavander

Vili Laakkonen

Tuija Lehtimaki

Markus Leppakoski

Lipponen Marjo

Martti Pere

Eija Piirila

Jenna Paakko

Mari Rajaniemi

Taina Rantanen

Sami Sepponen

Jussi Sarkela

Paivi Suominen (johtava esittelija)
Ani-Maaria Viljamaa (perhevapaalla)
Valmistelijat Riitta Heinala (johtava valmistelija)
Petra Kinnunen

Sanna Kuusinen

Nina Lindroos

Jaakko Malin

Ville Orrenmaa (palkaton vapaa)
Antti Martikainen

Paula Pellikka

Justus Pihlaja

Anne Puukari

Kati Riihimaki-Rinne

Marjo Syrja

Milla Virolainen

Sanne Wickstrom
Toimistohenkilokunta Joonas Ahola (IT-assistentti)

Raija Alatalo

Pinja Hedman

Anne Kosonen

Lotta Laakso (hallintoassistentti)
Paula Laakso

Mari Valakari (hallintoassistentti, perhevapaalla)

KOULUTUS

Koronapandemian takia koulutukset jaivat toimintavuonna vahaiseksi, mutta lautakunta jarjesti prosessin
kehittdmiseen ja henkildston hyvinvointiin liittyvia tilaisuuksia etana.



